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Checklist: cómo elegir un software de recursos
humanos
Verifica estos 8 criterios antes de firmar con un proveedor — organizados en los 4 frentes
que realmente diferencian a una buena opción.

Marca cada punto a medida que confirmes que el proveedor que evalúas lo cumple. Lo que
quede sin marcar es una pregunta pendiente para tu próxima reunión comercial.

P ART E 1 — CU MP L IMIENT O  NO RMAT IVO  Y S EG U RIDAD

01 Cumplimient o normat ivo local
Contratación, nómina, impuestos y prestaciones sociales según la normativa colombiana vigente

02 Seguridad de la información
Cifrado de datos, autenticación de usuarios y certificaciones verificables

P ART E 2 — ADAP T ACIÓ N AL  MERCADO  L O CAL

03 Presencia local y soport e en español
Equipo de soporte que entienda el contexto legal y operativo colombiano

04 Act ualiz ación aut omát ica ant e cambios normat ivos
Sin depender de que tu equipo lo detecte y lo reporte manualmente

P ART E 3 — ES CAL ABIL IDAD E INT EG RACIO NES

05 Flexibilidad y escalabilidad
Que crezca con tu empresa sin obligarte a migrar de sistema

06 Facilidad de int egración con ot ros sist emas
Contabilidad, control de tiempo, plataformas de aprendizaje — sin duplicar información

P ART E 4  — U S ABIL IDAD Y CO S T O

07 Facilidad de uso
Intuitivo para todos los usuarios, con capacitación y soporte disponibles

08 Cost o t ot al de propiedad
No solo el precio inicial — incluye mantenimiento y soporte a largo plazo

¿No sabes por dónde empezar a evaluar proveedores? Solicita una demo de Sof tland HCM.

Este checklist es una guía orientativa general para el mercado colombiano. Verifica siempre con cada proveedor las
funcionalidades específicas incluidas en su plan antes de contratar. Softland Colombia · softland.com/co


